Ubytovaci poriadok Villa Jarabina ***

Klient ubytovacieho zariadenia sa zavizuje, Ze bude dodrzZiavat nasledujici ubytovaci poriadok
penzionu Villa Jarabina *** :

1. Penzion moze ubytovat klienta, ktory sa riadne prihlasi, ktory ma objednané a hotelom potvrdené
sluzby. Za tymto ucelom klient vyplni prijimaci formuldr a predlozi prislusnému pracovnikovi
penzionu svoj platny doklad totoznosti. Ubytovat mozno i obéana, ktory ma trvalé bydlisko v mieste
penzidnu. Ubytovanie cudzincov sa riadi prislusSnymi pravnymi predpismi. Hotel klientovi vyda ihned
pri nastupe hotelovy preukaz / s uvedenim &isla izby a dizky trvania pobytu / spolu s kartou, ktora
klientovi zabezpedi vstup na izbu penziénu .

2. Penzidn poskytuje klientovi sluzby v rozsahu a kvalite, uréenej prislusnou vyhlaskou ¢. 419/200 Z.z.
Ministerstva hospoddrstva SR, ktorou sa upravuje kategorizacia ubytovacich zariadeni a klasifikacné
znaky na ich zaradovanie do tried.

3. Pri opakovanom prichode uz ubytovaného klienta do penziénu je klient povinny preukazat sa na
recepcii platnym preukazom.

4. Penzion moze v osobitnych pripadoch ponuknut klientovi iné nez dohodnuté ubytovanie, pokial sa
zasadne neodliSuje od potvrdenej objednavky.

5. Na zéklade rezervovaného pobytu je penzion povinny klienta ubytovat v dobe od 14:00h-18:00h ,
dokedy penzidn rezervuje izbu pre klienta, ak nie je na rezervacii ubytovania uvedené iné.

6. Klient pouzZiva izbu pocas doby, ktord dohodol s penziénom.

7. Ak nebol ¢as odubytovania vopred dohodnuty, odhlasi klient svoj pobyt najneskér do 10:00 hod
nasledujiceho dna a v tom istom Case uvolni izbu a odovzda kartu od izby . Ak klient tak neurobi
v stanovenom termine, penzién mu moze Uétovat pobyt za nasledujici deni. V pripade straty karty,
penzidon ma pravo Uctovat klientovi sankény poplatok .

8. Ak klient poZiada o predizenie pobytu, mbZe mu penzién, ak mu to okolnosti dovolujd, pontknut aj
iny izbu ako pévodnu, v ktorej bol ubytovany .

9. Klient, ktory poZaduje ubytovanie pred 14:00 hodinou, je povinny uhradit cenu ubytovania za celu
predchadzajucu noc, pokial sa s penzidnom dohodne inak .

10. Penzidn v pripade zrusenia potvrdenych ,rezervovanych sluZieb si uplatiiuje storno poplatky, v
sulade s obchodnymi podmienkami , podla nasledovnych pravidiel :

* 15-30 dni (vratane) pred nastupom na pobyt, penzidn Uctuje storno poplatok vo vyske 30%
z ceny objednanych sluzieb,

* 7-14 dni (vratane) pred ndstupom na pobyt penzidén Uctuje storno poplatok vo vyske 50% z ceny
objednanych sluzieb ,

* 1-6 dni (vratane) pred nastupom na pobyt penzién Uctuje storno poplatok vo vyske 100% z ceny
objednanych sluZieb.



11. Klient uhradza cenu pobytu pri prichode . Uvedené sa nevztahuje na individudlne dohodnuté
zmluvné podmienky.

12. Za ubytovanie a ostatné sluzby je klient povinny zaplatit cenu v stlade s platnym cennikom.
Pripadné cenové rozdiely medzi objednanymi a poskytnutymi sluzbami sa vyrovnavaju pri skonceni
pobytu. V pripade spdsobenej skody na strany klienta, je tento povinny nahradit ju .

13. Klient si pri prevzati izby, vo vlastnom zaujme, prekontroluje stav a funkcénost zariadenia na
izbe a pripadné zistené zdvady ihned ohlasi na recepcii .

14.Klient je povinny dodrziavat noc¢ny kfud, nevyrusovat nadmernym hlukom, krikom alebo
neslusnym spravanim ostatnych klientov penziénu. V pripade, Ze spravanie klienta sa vymyka
uvedenym pravidldm penziénu, a neuposlichne vyzvu persondlu na ndpravu, je mozné uvedené
rieSit vykazanim klienta z ubytovacieho zariadenia , bez ndroku na nahradu Uhrady za pobyt,
a v krajnom pripade, privolanim hliadky policie.

Prevadzkovatel : Bankové spojenie : SLSP a.s.
Jarabina s.r.o. IBAN : SK74 0900 0000 0050 7479 9663
ICO : 35 690 658 zodpovedny zastupca : Ing.Eva Mydlova

Martakovej 3156/3
821 03 Bratislava



